
 

 
INFORMATIONSBLATT DATENSCHUTZ 

FÜR KUNDEN NACH ART 13 DSGVO 
 

Sehr geehrte Kundin! 

Sehr geehrter Kunde! 

Ihre Daten sind bei uns in sicheren Händen! Wir sind dazu verpflichtet, Ihre im Zuge der 
Geschäftsanbahnung und Vertragsabwicklung verarbeiteten Daten zu schützen und 
nehmen diesen Auftrag auch ernst. Bitte nehmen Sie sich Zeit für dieses Informations-
blatt und bekommen Sie ein Bild darüber, warum wir Ihre Daten erheben und in wel-
cher Form wir sie verarbeiten werden.  

 

Wir möchten Sie zunächst darüber informieren, dass wir Ihre Daten  

basierend auf Ihrer ausdrücklichen Einwilligung zur Verarbeitung der Sie betreffenden 
personenbezogenen Daten verarbeiten werden (Art 6 Abs 1 lit a DSGVO). Sie haben das 
Recht diese Einwilligung jederzeit zu widerrufen, ohne dass die Rechtmäßigkeit der 
aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung berührt wird; 

Wir werden Ihre Daten 

zur Erfüllung unserer vertraglichen Verpflichtungen (Art 6 Abs 1 lit b DSGVO);  

zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen (Art 6 Abs 1 lit b DSGVO); 

zur Erfüllung der gesetzlichen Verpflichtung für Buchhaltung und Steuer  
(Art 6 Abs 1 lit c DSGVO); 

zum Zwecke berechtigter Interessen unseres Unternehmens oder aufgrund von be-
rechtigten Interessen Dritter (Art 6 Abs 1 lit f DSGVO), nämlich  

zum Zwecke der Direktwerbung hinsichtlich der Lee Hecht Harrison Produk-
te/Dienstleistungen; 

zum Zwecke interner Verwaltung; 

für statistische Zwecke; 

rechtmäßig verarbeiten.  

 

Die Bereitstellung Ihrer Daten ist aufgrund gesetzlicher und vertraglicher Verpflich-
tungen erforderlich, damit wir den Vertrag ordnungsgemäß abwickeln können. Die 
Nichtbereitstellung dieser Daten hätte die Konsequenz, dass wir Ihren Auftrag nicht 
erfüllen können. 

 



 

 

In Ihrem konkreten Fall werden die Daten für nachstehende[n] Zweck[e] verarbeitet 
werden: 

Wir werden Ihre Daten deshalb verarbeiten, damit wir eine reibungslose Abwicklung 
unseres Vertragsverhältnisses umsetzen können und Ihnen jene Produkte und Dienst-
leistungen anbieten können, die Ihre Bedürfnisse optimal befriedigen. 

Außerdem werden wir Ihre Daten für unsere Kundenstatistik verwenden 

Um die angestrebten Zwecke zu erreichen, kann es fallweise notwendig sein, dass wir 
Ihre Daten den folgenden Empfängern offenlegen. Diese Offenlegung kann erfolgen 
durch Übermittlung, Verbreitung oder eine andere Form der Bereitstellung.  

 

EMPFÄNGER 
GESCHÄFTSSITZ 

(LAND) 
GRUNDLAGE FÜR 

ÜBERMITTLUNG IN DRITTLAND1 

Steuerberatung Österreich Innerhalb des EWR 

Geschäftsführung, HR und Finanz Firmenintern  

Operations, Marketing und  
Vertrieb Firmenintern  

Homepage (UPC) Österreich Innerhalb des EWR 

Kooperationspartner Österreich Innerhalb des EWR 

Finanzamt Österreich Innerhalb des EWR 

ITWorx (Cloud) Österreich Innerhalb des EWR 

Exchange (Microsoft) USA Datentransfer in Drittland USA 

iCloud USA Datentransfer in Drittland USA 

Mailmerger Österreich Innerhalb des EWR 

Mailworx (Newsletter) Österreich Innerhalb des EWR 

Orbit und CRN USA Datentransfer in Drittland USA 

 
 

1 „Drittland“ umfasst alle Staaten außer (1) die Mitgliedstaaten der Europäischen Union sowie (2) die Mit-
gliedstaaten des Europäischen Wirtschaftsraumes, das heißt über die EU-Mitgliedstaaten hinaus Island, 
Liechtenstein und Norwegen. 



 

 

Wir werden Ihre Daten nur so lange speichern, wie es für jene Zwecke erforderlich ist, 
für die wir Ihre Daten erhoben haben. In diesem Zusammenhang ist zu berücksichti-
gen, dass aus steuerrechtlichen Gründen Verträge und sonstige Dokumente aus unse-
rem Vertragsverhältnis grundsätzlich für die Dauer von sieben Jahren aufzubewahren 
sind (§ 132 BAO). In Einzelfällen, etwa im Fall anhängiger Behördenverfahren, kann 
diese Speicherdauer auch länger als sieben Jahre betragen. Abgesehen von diesen Ein-
zelfällen werden wir Ihre Daten jedenfalls nach diesen 7 Jahren, bzw. 5 Jahre nach dem 
letzten Kontakt, löschen. Je nachdem welches Ereignis später eintritt. 

Wir möchten Sie weiters darüber informieren, dass Sie jederzeit das Recht haben, Aus-
kunft darüber zu verlangen, welche Daten von Ihnen bei uns verarbeitet werden (siehe 
im Detail Art 15 DSGVO), das Recht haben, Ihre Daten berichtigen oder löschen zu las-
sen (siehe im Detail Art 16 DSGVO), das Recht haben, die Verarbeitung Ihrer Daten ein-
zuschränken (siehe im Detail Art 18 DSGVO), das Recht haben, der Datenverarbeitung 
zu widersprechen (siehe im Detail Art 21 DSGVO), das Recht auf Datenübertragbarkeit 
geltend machen können (siehe im Detail Art 20 DSGVO). 

Sollte es trotz unserer Verpflichtung, Ihre Daten rechtmäßig zu verarbeiten, wider Er-
warten zu einer Verletzung Ihres Rechtes auf rechtmäßige Verarbeitung Ihrer Daten 
kommen, haben Sie das Recht, eine Beschwerde bei der Datenschutzbehörde zu erhe-
ben.  

Wir hoffen, Ihnen mit diesem Informationsblatt Klarheit darüber verschafft zu haben, in 
welcher Form und für welche Zwecke wir Ihre Daten verarbeiten. Sollten Sie dennoch 
Fragen zur Verarbeitung Ihrer Daten haben, können Sie sich gerne an unseren Daten-
schutzkoordinator wenden: 

Herrn Dr. Peter Holzmüller 
Tel: +43 (0)1 713 28 11 
E-Mail: pholzmueller@lhhaustria.at 
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