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-Von Susanna Saller

LINZ. ,,er wollen uns von Ihnen
trennen.” Diese Worte empfin-
denviele betroffene Mitarbeiter
als Schlag ins Gesicht. Das Kiin-
digungs- oder Entlassungsge-
sprach erleben sie in einem
emotionalen - Ausnahmezu-
stand. Das erhoht die Gefahr,
dabei jede Menge falsch zu ma-
chen. Gefédhrlich kann es wer-
den, wenn in dieser Phase so-
gleich ein Schriftstiick vorge-
legt wird. ,Unterschreiben Sie
nichts tiberstiirzt, sonst kom-
men Sie aus dieser Sache nicht
mehr raus“, warnt Andreas
Neubauer, Leiter des Kompe-
tenzzentrums Betriebliche In-
teressenvertretung der Arbei-
terkammer Oberosterreich.

Jeder Arbeitnehmer hat das
Recht, denBetriebsratoder eine
andere Person seines Vertrau-
ens beizuziehen und sich bera-
‘ten zu lassen. Der Betriebsrat
kann zur beabsichtigten Kiindi-
gung Stellung nehmen, ihr wi-
dersprechen. Auch eine An-
fechtung vor Gericht ist mog-
lich. :

Nicht voreilig zustimmen
Neubauer Klirt einen Irrtum

auf, dem viele arbeitsrechtlich"

Unwissende aufsitzen; »Bel ei-
ner einvernehmlichen -Aufl6-
sung gelten nicht die tiblichen
Regelungen einer Kiindigung
mit deren Fristen, Terminen
und Postensuchtagen. - Das
Dienstverhéltnis endet zum
Zeitpunkt, der vereinbart wur-
de.” Einmal unterschrieben,
kénne eine ,Einvernehmliche”

-einseitig nicht zuruckgenom-
-men werden. Neubauer rét,

auch das Angebot eines ‘,Gol-
den Handshakes" zu tiberschla-

fen: ,Der Arbeitnehmer. sollte

sich tiber die Folgen klar wer-

. den. Eine hohe Abschlagszah-

lung seit zwar verlockend, aber

Kunst des respektvollen Abschieds
Das Trennung‘sgespréic‘h bei Kiindigung oder Entlaésung belastet beide Seiten. Ein
AK—Rechtsexperte und ein Outplacement—Berater geben Verhaltenstlpps
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beiter zu trennen; oft schwer. :
Walter Reisenzein, Geschéfts- |
fithrer von Lee Hechts Harrison | ,'
OTM, rét Arbeitgebern, sich. aut‘; %
dieses Gesprdch wie auf eine -
wichtige Verhandlung vorzube-
reiten. ,Ambestenist, Checklis-
ten abzuarbeiten, was bei Tren-
nungsgesprachen zu beriick-
sichtigen ist und sich Formulie-
rungen aufzuschreiben.” Kin-
digen sei wie eine Scheidung im
Berufsleben und sollte niemals
ohne personliches Gespréch er-
folgen. Das sei Aufgabe des di-
rekten Vorgesetzten. Es gehore

zu dessen Fithrungsaufgaben,
Emotionen der Betroffenen
auszuhalten, egal ob es um

* Schock, Abwehr, Gegenangriff

oder Tranen gehe. Reisenzein:
,Wer das Gesprach an die Per-

" sonalabteilung delegiert, ist als

Chef eine Fehlbesetzung."“

Zweittermin vereinbaren ‘

Manche Arbeitnehmer sind so
geschockt, dass sie das Endgiil-
tige der Situation nicht sofort

- realisieren. ,Geben Sie den Be-

| troffenen die Chance, sich zu

“Fiir Mitarbeiter ist die Nachricht, ihre Stelle zu verlieren, ein Schock. (06N)

auch w1ederum schnell aufge-
braucht, wenn jemand am Ar-
beitsmarkt nur mehr schwer ei-
nen neuen Job erhalte.

Aber auch Fihrungskriften,

-die ansonsten entscheidungs-

freudig sind, féllt der Be-
schluss, sich von einem Mitar-

informieren, mit Personen ih-
res Vertrauens auszutau-
schen®, plddiert Reisenzein da-
fiir, Drucksituationen zu ver-
meiden. Trennungen am Diens- *
tag auszusprechen und einen
Zweittermin zwei bis drei Tage
spéater anzubieten, seiseiner Er-
fahrung nach empfehlenswert.

HR-Talk Trennungsmana-
gement am 2. Februar, 9 bis
13 Uhr, tech cEnter Linz. Infos

- und Anmeldung: http://.

www.netzwerk-hr.at




