Von Sophia Freynschlag

B Immer mehr
Firmen schicken
Gekiindigte in
Training fiir Jobsuche.
M Betriebe sparen
sich Abfindung und
schlechte Nachrede.

Wien. Gibt es viele Kiindi-
gungen, profitiert die Out-
placement-Branche: Immer
mehr Firmen trennen sich
von Mitarbeitern mittels
Outplacement, das die Ge-
kiindigten bei der Stellen-
suche unterstiitzt.

,Beim Ausbruch der Kri-
se im Herbst 2008 hat sich
die Zahl der Anfragen ge-
geniliber dem Vorjahr ver-
doppelt. Seitdem steigt die
Anzahl der Anfragen stetig
um 10 bis 20 Prozent, sagt
Walter  Reisenzein,” Ge-
schéftsfithrer der Outplace-
mentberatung DBM.

GroBe Firmen fragen

Wiener Zeitung

12. Marz 2010

hdufig schon sechs bis
zwolf Monate vor geplanten
Kiindigungen beim Outpla-
cement-Berater an. Klein-
und Mittelbetriebe agieren
hingegen zum Teil unkoor-
diniert und ungeplant, sagt
Reisenzein: ,Einmal kam
ein Anruf von einer Firma,
dass ich am Abend ein Auf-
fanggesprach mit einem Ge-
kiindigten fiihren soll.“ Er
vermutet, dass Firmen
Angst haben, vor der Kiindi-
gung mit einem Outplace-
ment-Berater zu reden, weil
ihre Mitarbeiter sich hinter-
gangen fiihlen konnten.
Beim = Auffanggesprdch
am Anfang des Programms
reagieren die Betroffenen
sehr unterschiedlich auf ih-
re Kiindigung, sagt Reisen-
zein: ,Das reicht vom
Schreien und Toben bis zu
hartgesottenen Managern,
die zu weinen beginnen.“
Viele plagen Existenz-
angste und Emotionen, die
sie in der Familie nicht aus-
leben konnen. ,Einige unse-

Outplacement-Berater holen Gekiindigte aus ihrem emo-
tionalen Loch und helfen bei der Stellensuche. Foto: bbox

rer Kunden sagen ihrer Fa-
milie nicht einmal, dass sie
ihre Arbeit verloren haben®,
sagt Reisenzein. Denn Out-
placement-Kunden konnen
ihren geregelten Tagesab-

lauf beibehalten und die Bii-
ros von DBM fiir die Stellen-
suche verwenden. Gemein-
sam mit den Beratern wird
eine Berufsvision erarbeitet
und dann fiir die Bewer-

bung trainiert.

Der durchschnittliche
Kunde ist knapp 45 Jahre
alt, verdient mehr als
82.000 Euro und hat als Ab-
teilungsleiter, Sachbearbei-
ter oder im AuBendienst ge-
arbeitet. Da die wenigsten
Mitarbeiter in diesem Ge-
haltsbereich iiber Anzeigen
gesucht werden, helfen die
Berater mit ihren Kontak-
ten weiter. ,Vier von zehn
unserer Kunden finden ihre
Stelle tiber Kontaktnetzwer-
ke“, sagt Reisenzein. Die
DBM-Vermittlungsquote
liegt laut eigenen Angaben
bei 98 Prozent, wobei sich
flinf Prozent der Kunden
selbstdndig machen.

Fitness als Motivation

Viele Gekiindigte mussten
in ihrem alten Job immer
neue Ziele erreichen und
setzen sich jetzt sportliche
Ziele. ,Die meisten unserer
Kunden sind iibergewichtig.
Stiirzen sie sich dann ins
Marathonlaufen, sind . sie

Outplacement-Berater profitieren von Kiindigungswelle

iiberfordert®, so Reisenzein.
Um die Gekiindigten aus
ihrem emotionalen Loch he-
rauszuholen, geht DBM un-
konventionelle Wege: Die
Kunden werden acht Wo-
chen in ein Fitnesspro-
gramm geschickt, wo sie
auch psychisch aufgebaut
werden. Die Kosten fiir das
Outplacement zahlt fast im-
mer der frithere Arbeitge-
ber. DBM Kkassiert hochs-
tens 20 Prozent des friihe-
ren Bruttojahresgehalts.
Outplacement spart Fir-
men Geld und Zeit, sagt
Reisenzein: ,Firmen fiirch-
ten den Gang vors Gericht,
weil sie mit groBer Wahr-
scheinlichkeit  verlieren.”
Zudem konne so verhindert
werden, dass schlecht iiber
die Firma gesprochen wird.
AuBerdem wdahlen Firmen
Outplacement, wenn die Zu-
sammenarbeit mit einem
Beschéftigten keinen Sinn
mehr macht, etwa bei Mit-
arbeitern mit Burnout oder
Alkoholproblem. I



