In unserer Anbieteriibersicht stellen wir eine
maglichst reprasentative Liste der Anbieter
und ihrer Leistungen zusammen. Dabei sind
wir auf die Kooperation der Unternehmen an-
gewiesen. Nicht aufgefiihrte Anbieter haben
uns keine Daten zugeschickt. Alle Angaben
beruhen auf Informationen der Unternehmen.
Wir tberpriifen sie, soweit dies maglich ist,
tibernehmen jedoch keine Gewahr fir ihre
Richtigkeit.

ERFAHRUNG
Seit wann bieten Sie MAB an?
GroBe der Kundenunternehmen

MAB-Projekte pro Jahr
(Durchschnitt der letzten 5 Jahre)

- davon internationale Befragungen

- in folgenden Landern

Anbieteriibersicht: Mitarbeiterbefragungen

DBM - Karriereberatung GmbH
Dr. Reinhold Kdbrunner
Hainburger StraBe 36

A-1030 Wien

+43 17132811

+43 1 7132811-33
dbm@dbmaustria.at
www.dbm.co.at

1999
10 bis 2.000

2

10%

Osterreich, Deutschland

ART DER ANGEBOTENEN MITARBEITERBEFRAGUNGEN

Vollerhebung (ganze Belegschaften)
Stichprobenerhebung

Standardisiert

Individuell

Online

Papierbasiert

Kombinierte Befragungen (Online/Papier)
360-Grad-Feedback

Befragungsthemen (Beispiele)

Verfligbare Sprachen

Gestaltung nach Unternehmens-Cl moglich
Sonstiges
ONLINE-BEFRAGUNGEN
Individuelle Teilnehmercodes

Anonymisierung der Daten -
Unterbrechung beim Ausfiillen maglich
Redaktioneller Contentbereich

PAPIERBASIERTE BEFRAGUNGEN

Ubernahme des Versands
Datenerfassung per Hand
Datenerfassung per Scan
AUSWERTUNG DER DATEN
Vergleich mit anderen Abteilungen
(internes Benchmarking)

Vergleich mit anderen Unternehmen
(externes Benchmarking)

Tabellarische Auswertung
Schriftlicher Bericht
Grafische Darstellungen

Handlungsempfehlungen
Sonstiges

WEITERE DIENSTLEISTUNGEN
Beratung bei der Einfiihrung von MAB
Beratung bei Nachfolgeprozessen

Schulung mit Multiplikatoren

Sonstiges

KOSTENBEISPIELE
Standardisierte Befragung fiir 100 MA
Standardisierte Befragung fiir 1.000 MA
Individuelle Befragung fiir 100 MA

Individuelle Befragung fiir 1.000 MA

ja

7 Dimensionen: Kollegenbeziehungen,

Vorgesetzte, Organisation, Information,

Mitsprache, Interessensvertretung,
betriebliche Leistungen

Deutsch
ja

Vergleichsdaten durch Standardi-
sierung

nein

nein
nein

nein
ja
ja
nein
ja

ja, Spezialisierung auf Industrie und
Gewerbe

ja

Vergleich mit Voruntersuchungen wird

generell angeboten

zusatzliche Abfrage von firmenspezi-
fischen Notwendigkeiten maglich

2.400 Euro
5.000 Euro
3.000 Euro bis 4.000 Euro

5.500 Euro bis 6.500 Euro

52

DJM Consulting GmbH
Dr. Martina Jager
Limburger StraBe 50
D-64162 Konigstein i. Ts.
+49 6174 9362-0

+49 6174 9362-11
jaeger@djm.de
www.djm.de

1997
200 bis 25.000

10

5%

weltweit

allg. Zufriedenheit, interne Kunden-
zufriedenheit, Unternehmenskultur,
Employer-Branding

Deutsch, Englisch
ja

kA

ja
ja

nein

Korrelationsanalysen

Fragebogenentwicklung

kA
kA

vom Umfang der Beratung
abhangig

Dr. Pendl & Dr. Piswanger GmbH
Dr. Peter Pendl, Mag. Norbert Etz
Bartensteingasse 5

A-1010 Wien

+43 1402760815

+43 1 4027608-31
p.pendl@pendlpiswanger.at
www.pendlpiswanger.at

2000
50 bis iber 1.000

15

15%

im gesamten CEE-Raum

attraktiver Arbeitgeber aus der Innensicht,
generelles Betriebsklima, Wahrnehmung
der PE-Programme

Deutsch, Englisch
ja

k.A.

k.A.
kA

von Methode, Prozess, Inhalt und Aus-
wertung abhangig

EUCUSA GmbH

Harald R. Preyer
WaidhausenstraBe 19
A-1140 Wien

+43 1 8174020-0

+43 1 8174020-20
harald.preyer@eucusa.com
Www.eucusa.com

1998
100 bis 500.000

50

10%

weltweit

ja

Engagement, Leadership,
Entrepreneur

alle

ja

Integration in die Unterneh-
menssteuerung

ja, Spezialisierung auf
GroBbetriebe

ja

semantische automatisierte
Freitextclusterung mit
crealiity

kA

gratis unter
www.jobzufriedenheit.info

12.000 Euro

20.000 Euro
plus 10 Euro pro Mitarbeiter

manager 1/2010




