Text in Industrie Aktuell Folge 13 vom 12.04.2011
(Der Newsletter der WKO Steiermark fiir die Industrie)

2) Outplacement als Alternative/Erganzung zur Arbeitsstiftung jetzt auch in Graz!

Was ist unter Outplacement iiberhaupt zu verstehen?

Outplacement ist eine systematische Beratung, die gekiindigten Flihrungskréaften und
Mitarbeitern hilft, einen neuen Job zu finden oder sich selbstandig zu machen. Die Kosten
werden dabei vom Unternehmen getragen, das sich vom Mitarbeiter trennen muss.

Warum sollte ein Unternehmen diese Kosten libernehmen und den Mitarbeitern
nicht einfach kiindigen?
Outplacement bringt fir die Firma:

o Die Sicherheit einer einvernehmlichen Trennung und verhindert Kosten flir einen
Arbeitsgerichtsprozess.

o Ein besseres Image und eine héhere Produktivitat bei den Verbleibenden.

o Ein besseres Image in der Offentlichkeit.

Was bringt das fiir die betroffenen Mitarbeiter?
Outplacement bringt flir die Betroffenen:

o Das schnelle Giberwinden des Traumas der Trennung.

o Extrem hohe Sicherheit = 97%, wieder eine adaquate Stelle zu finden, entweder
als Angestellter oder als Selbstandiger.

o Offnung des verdeckten Arbeitsmarktes, in dem (iber 70% der Jobangebote
liegen.

Das Angebot an Outplacement Beratungen in Osterreich ist in den letzten
Jahren stark angestiegen, nach welchen Kriterien sollten Unternehmen den
Anbieter fiir Ihre Mitarbeiter auswahlen?

Grundsatzlich sollten Sie sich an folgenden Kriterien orientieren: Wo ist die héchste
Erfolgswahrscheinlichkeit? Wer bietet fiir die Betroffenen die notwendige Struktur &
Systematik? Wer ist Spezialist flr diese Tatigkeit? Wer hat die notwendige Infrastruktur?
Bei welchen Anbietern haben die Outplacement Berater die addquate Kompetenz?

Wodurch wird jemand zum Spezialisten fiir Outplacement?

Spezialisten beschaftigen sich ausschlieBlich mit diesem Thema und nicht nur nebenbei -
wie so manche Personalberater. Bei Spezialisten gibt es regelmaBigen internationalen
Erfahrungsaustausch liber neue Trends wie z.B.: E-Networking. Sie arbeiten nach
internationalen Qualitdtsstandards wie z.B.: den ,Code of Ethics" der im Verband der
~Association of Career Firms Europe. zusammengefassten Firmen. Sie haben jahrelange
Erfahrung mit dem Finden von adaquaten Jobs und selbstandigen Tatigkeiten. Sie kennen
die aktuellen Arbeitsmarkte im In- und Ausland.

Was macht einen kompetenten Outplacement Berater aus?

Lebens- und Berufserfahrung sind ein Muss, eigene Erfahrung als Nutzer von
Outplacement oder ein abgeschlossenes Psychologiestudium stellen sicher, die Angste
im Bewerbungsprozess zu verstehen - sich hineinversetzen zu kénnen.



Managementkompetenz hilft, um die richtige Sprache mit den Betroffenen zu finden.
Marketing- & Verkaufserfahrung, um den KlientInnen das ,sich selber verkaufen“ zu
lernen.

Was wird unter der ,notwendigen Infrastruktur" verstanden?

Wichtig ist die Mdglichkeit des permanenten Zugriffs auf dsterreichische, aber auch
weltweite Unternehmensdatenbanken wie z.B.: CMD, KSV-online oder Franchise CD, aber
natdrlich auch Jobdatenbanken und E Networking Plattformen.

Blros und Sekretariatsdienstleistungen erméglichen einen geregelten Tagesablauf mit
Focus auf die Jobsuche. Méglichkeit des Standortwechsels weltweit auch wéhrend des
Programmes.

Was ist unter Struktur und Systematik gemeint?

Struktur und Systematik in der Vorgangsweise wird durch Manuals und
Ubungshandbiicher in elektronischer Form und Hardcopy gewé&hrleistet. Wenn diese in 28
Sprachen vorliegen, sind auch landerlbergreifenden Projekte optimal durch zu fiihren.

Wo findet man die hochste Erfolgswahrscheinlichkeit?

Lassen Sie sich Referenzen nennen, von Personalverantwortlichen und von KlientInnen.
Fragen Sie bei Personalist.at nach, wer mit wem gute Erfahrungen gemacht hat. Schauen
Sie auf die Anbieter-Websites, ob und wer Empfehlungen gibt.

Bei Interesse und/oder weiterfiihrenden Fragen zur Outplacement-Beratung:
DBM (www.dbm.com) ist ein fiihrender, weltweiter Anbieter von Human Ressource
Management Beratung und jetzt auch mit einer Geschaftsstelle in Graz vertreten. DBM
berat Organisationen und deren Mitarbeiter bei Veranderungsprozessen und
Personalwechsel in Folge von Akquisitionen, Fusionen und Restrukturierungen.

Kontakt: Geschaftsstellenleiterin von Graz Magister Carmen Prabitz, Tel.: 0650 / 840 56
56; graz@dbmaustria.at




